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1. Caracterizagcao da Unidade Curricular
1.1. Designagéo da Unidade Curricular
1.1.1. Designacao

Gestao Estratégica das Instituicdes Financeiras

Curso(s):
Mestrado em Gestéo das Instituicdes Financeiras

1.1.2. Designation

Financial Institutions Strategic Management

Course(s):

1.2. Sigla da é&rea cientifica em que se insere

1.2.1. Sigla da area cientifica

G

1.2.2. Scientific area's acronym

G

1.3. Duracéo da Unidade Curricular

1.3.1. Duracgéo
Semestral

1.3.2. Duration
Semestral

1.4. Total de horas de trabalho

1.4.1. Horas de trabalho
Horas de Trabalho: 0108:00

1.4.2. Working hours
Working hours: 0108:00
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1.5. Total de horas de contacto

1.5.1. Horas de contacto

(T) Tedricas: 0000:00 (TC) Trabalho de Campo: 0000:00
(TP) Tedrico-Praticas: 0022:30 (OT) Orientagdo Tutorial: 0010:00
(P) Praticas: 0000:00 (E) Estagio: 0000:00
(PL) Praticas Laboratoriais: 0000:00 (O) Outras: 0005:00
(S) Seminario: 0000:00
Horas Contacto: 0037:30

1.5.2. Contact hours

(T) Theoretical: 0000:00 (TC) Field Work: 0000:00
(TP) Theoretical-practical: 0022:30 (OT) Tutorial Guidance: 0010:00
(P) Practical: 0000:00 (E) Internship: 0000:00
(PL) Laboratory practices: 0000:00 (O) Other: 0005:00
(S) Seminar: 0000:00

Contact Hours: 0037:30

1.6. ECTS
4

1.7. Observacdes

1.7.1. Observagoes
UC obrigatdria.

1.7.2. Comments
UC mandatory.

2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular

2.1. Docente responsavel e carga letiva (preencher o nome completo)

JORGE JOSE MARTINS RODRIGUES
Sem carga letiva

2.2. Responsible academic staff member and lecturing load (fill in the full name)

JORGE JOSE MARTINS RODRIGUES
No lecturing load

3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na Unidade Curricular

3.1. Outros docentes e respetivas carga letivas
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3.2. Other academic staff and lecturing load

4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos estudantes)

4.1. Objetivos de aprendizagem

Compreender os conceitos sobre estratégia e associa-los ao aspeto dindmico do processo de elaboracédo da estratégia
das institui¢cdes financeiras, num mercado global e competitivo, com especificidades peculiares.

Discutir e conceber processos adequados ao desenvolvimento de estratégias de nivel organizacional, de negécio e
funcionais, nas instituicoes financeiras.

Selecionar e discutir os instrumentos de analise e técnicas pertinentes para compreender o meio envolvente das
instituicdes financeiras.

4.2. Learning outcomes of the curricular unit

Understand the concepts of strategy and associate them with the dynamic aspect of the process of
elaborating the strategy of financial institutions, in agloba and competitive market, with peculiar
specificities.

Discuss and design adequate processes for the development of organizational, business and functional
strategiesin financia institutions.

Select and discuss the relevant analysis instruments and techniques to understand the environment of
financia institutions.
5.Conteuddos programéticos

5.1. Contelidos

Introducgéo

CAP. 1 - ORIGEM, EVOLUGAO E CARACTERISTICAS DA ESTRATEGIA
1.1 Origens da estratégia
1.2 Evolugéo do conceito de estratégia

1.3 Caracteristicas da estratégia

CAP. 2 - CONCEITOS E METODOS DE GESTAO ESTRATEGICA
2.1 Estratégia e planeamento estratégico

2.2 Os niveis da estratégia
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2.3 Estratégia versus taticas
2.4 A transversalidade da estratégia

2.5 Uma definicdo integrada de estratégia

CAP. 3 - RECURSOS, CAPACIDADES E ESTRATEGIA
3.1 Conceitos
3.2 Recursos e capacidades
3.3 Modelo VRIO

3.4 Concecgao da estratégia organizacional

CAP. 4 - PROCESSO DE FORMULAGCAO DA ESTRATEGIA
4.1 Visao, missao, valores
4.2 Analise do meio envolvente mediato

4.3 Analise do meio envolvente imediato

CAP. 5 - ESCOLHAS ESTRATEGICAS
5.1 Decisdes estratégicas
5.2 Armadilhas do mercado
5.3 Selegéo dos mercados-alvo
5.4 Bases da estratégia competitiva
5.5 Sustentar a vantagem competitiva
5.6 A resposta estratégica

5.7 Cooperacao organizacional

CAP. 6 - CONTROLO ESTRATEGICO
6.1 Balanced Scorecard

6.2 Mapas estratégicos
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5.2. Syllabus
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6.2. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives

The subjects contained in the syllabus relate directly to the learning objectives of the course, namely: to know and identify
the fundamentals concepts of finantial marketing and to understand some models in this area of expertise. The
development of the syllabus is articulated with the learning objectives of the curricular unit in an integrated and coherent
way, as regards the acquisition of skills and the use and mastery of concepts.

7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida)

7.1. Metodologias de ensino (avaliacdo incluida)

As metodologias de ensino baseiam-se em aulas tedrico-praticas, com a andlise e discussédo de casos com um adequado
equilibrio entre a componente tedrica e conceptual e a aplicagdo pratica dos conceitos, fundamental para a aquisi¢cdo das
competéncias constantes dos objetivos de aprendizagem da unidade curricular. A elaborag¢éo de um trabalho de grupo,
com apresentagdo em aula, conduz os mestrandos a discusséo, investigacdo e aplicacdo das ferramentas, técnicas e
competéncias adquiridas a realidade empresarial. A avaliacdo final de conhecimentos resulta da ponderacao da nota do
teste escrito de avaliagdo (50%) com a nota resultante do trabalho de grupo desenvolvido no &mbito da avaliagdo continua
(50%).
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7.2. Teaching methodologies (including evaluation)

The teaching methodologies are based on theoretical and practical classes, with the analysis and discussion of cases with
an appropriate balance between the theoretical and conceptual component and the practical application of concepts,
fundamental for the acquisition of the skills contained in the learning objectives of the curricular unit. The elaboration of
group work, with the presentation in class, leads the students to the discussion, research, and application of the tools,
techniques, and skills acquired to the business reality. The final assessment is based on the weighting of the written
evaluation test grade (50%) and the result of the group work carried out in the continuous assessment (50%).

8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da Unidade
Curricular

8.1. Demonstracdo da coeréncia das metodologias

As metodologias de ensino utilizadas, tém uma vertente tedrico-pratica e sdo adequadas a aquisicdo de competéncias e,
conseguinte, coerentes com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular. A elaboragdo de um trabalho prético
baseado na criagcdo de varios cenarios de uma empresa que visa a analise e decisao das varias modalidades de
financiamento, a andlise interna e externa da empresa, a analise dos riscos operacionais, tecnoldgicos e contingenciais, o
contexto macroeconOmico, entre outros fatores, permite aos mestrandos ampla discusséo e a aplicagéo pratica dos

conceitos a realidade empresarial, o que refor¢a a coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos da unidade
curricular..

8.2. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes

The teaching methodologies used have a theoretical and practical aspect and are suitable for the acquisition of skills and,
therefore, consistent with the learning objectives of the course. The elaboration of a practical work based on the creation of
several scenarios of a company that aims the analysis and decision of the various financing modalities, the internal and
external analysis of the company, the analysis of operational, technological and contingency risks, the macroeconomic
context, among others, allows the students a wide discussion and the practical application of the concepts to the business
reality, which reinforces the coherence of the teaching methodologies with the objectives of the curricular unit.
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