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1 - Sintese dos Resultados Globais do Curso
1.1 - Sintese dos resultados da apreciacdo global do curso pelos alunos

Média
Plano de estudos do curso 3.83
Carga horéria global do curso 4.00
Organizacao do horario 2.60
Preparagéo técnica que o curso da 3.67
Competéncias tedricas/técnicas atribuidas pelo curso 3.67
Competéncias praticas atribuidas pelo curso 3.50
Articulacao entre as diferentes disciplinas do curso 3.67
Coordenacao do curso pela sua diregdo 3.60
Qualidade geral do curso 4.00
Instalacdes e servigos do ISCAL 3.33
Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar 2.60
Facilidade no acesso e uso de equipamentos informaticos 2.60
Adequacao e qualidade dos servigos académicos 2.80
Adequacao e qualidade dos servigos de Biblioteca e hemeroteca 3.25
Adequacao e qualidade dos servigos de Bar e Refeitorio 2.67
NOTA:
® Foram considerados 149 alunos dos Inquéritos a Estudantes (Avaliagdo da Instituicdo e Curso)
1.2 - Resultados dos alunos diplomados
N.°inscritos N.°de Taxa de Taxa de Conclusao N° de anos paraa | N°de alunos por anos Média das
(3°ano) diplomados Aprovacao (*) em 3 anos (**) conclusao de concluséao classificacoes
1 ano 0
2 anos 0
29 22 76% 59% 3 anos 13 14
4 anos 3
5 anos

6 ou mais anos
FONTE: Informagdes recolhidas nos Servicos Académicos
NOTA:

® (*)-Taxa correspondente a relagéo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no 3.° ano.
® (*)-Taxa correspondente a relagéo entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados com 3 matriculas (no maximo)
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1.3 - Sintese dos resultados de empregabilidade

Os alunos que concluiram o Curso de Finangas Empresariais no ano letivo 2023/2024 enfrentaram dois semestres de pandemia, o que
afetou significativamente o desempenho académico. As aulas a distancia e as medidas de distanciamento social alteraram a forma como os
conteudos foram recebidos. A pandemia exigiu flexibilidade e resiliéncia de todos os envolvidos.

Apesar das dificuldades, os alunos demonstraram uma notavel capacidade de adaptagdo e determinacao em superar obstaculos e alcangar
0s seus objetivos académicos. Os resultados gerais do curso refletem um nivel significativo de sucesso, mesmo com influéncias externas
adversas.

Foram identificados problemas na organizagdo dos horarios, nos servicos académicos e informaticos, como a infraestrutura de rede Wi-Fi e
a falta de informacgéo e ainda a qualidade dos servigos de bar e refeitorio. A avaliagé@o feita pelos estudantes destacou a importancia da
organizagdo, estrutura e direcdo do curso, afetando aspetos como o plano de estudos, a qualidade geral do ciclo de estudos e as
competéncias tedricas e praticas.

As taxas de aprovagdo e conclusao do curso em trés anos, com alguns alunos a concluirem em quatro anos devido a participarem no
programa Erasmus, sdo notaveis embora sendo um curso pdés-laboral existem situagGes de alguns alunos, que devido a sua vida
profissional necessitam de 5 anos para terminar o curso. Os elevados niveis de empregabilidade dos graduados demonstram o
reconhecimento do mercado em relagdo as competéncias dos estudantes, a qualidade do ciclo de estudos e a adequacéo do plano de
estudos e das metodologias de ensino a realidade empresarial.

Ha um grande reconhecimento do mercado em relacdo as competéncias dos estudantes e a qualidade do curso, especialmente por
empresas de consultoria, contabilidade, finangas e auditoria, além de outras organiza¢des publicas e privadas. Apesar da elevada procura
pelos diplomados, muitos alunos optam por prosseguir os estudos em mestrados, sendo cada vez maior o nimero de estudantes que
ingressam no mercado de trabalho apenas apos a concluséo do mestrado.
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2 - Apreciagdo Global das Unidades Curriculares
(Inquéritos a alunos e relatorios dos responsaveis das UC)

2.1 - Sintese dos resultados da apreciacdo global das UC pelos responsaveis

Considerando as opinifes e situacdes reportadas por quem lecionou a Unidade Curricular Média
O programa/objetivos da UC foram cumpridos 4.70
Os meios disponibilizados foram adequados 4.43
O numero de alunos por turma foi adequado ao desenvolvimento da UC 4.22
O horério estabelecido foi 0 adequado 4.57
A preparacao anterior dos alunos foi adequada 3.76
O processo de avaliagdo foi adequado ao tipo de ensino e objetivos da UC 4.70

N° de UC que apresentaram

avaliagdo positiva (maior ou igual a 4) 32
avaliagdo média (igual de 3) 4
avaliagao negativa (menor de 3)

NOTA:

® Foram consideradas 37 Unidades Curriculares dos relatérios dos responséaveis das UC (RUC)
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2.2 - Sintese dos resultados da apreciacéo global do Curso pelos alunos

Unidades curriculares Média
A minha motivagdo para a UC 3.68
Funcionamento global da UC 3.85
A minha prestacao global na UC 3.52
Relacao entre o n° total de ECTS (créditos) e o n° de horas de trabalho exigidas pela UC 3.82
Ligacdo com outras unidades curriculares do curso 3.75
Contributo para aquisi¢do de competéncias associadas ao curso 3.87
Qualidade dos documentos e material de disponibilizado 3.85
Coordenagao entre a componente tedrica e pratica 3.86
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC 3.91
Metodologias de avaliagdo da UC 3.91
Docente(s)

Pontualidade do docente 4.48
Grau de exigéncia do docente 4.08
Capacidade do docente para relacionar a UC com os objetivos do curso 3.96
Cumprimento das regras de avaliagdo definidas 4.30
Clareza de exposicao por parte do docente em sala de aula 3.82
Qualidade dos documentos e materiais disponibilizados 3.92
Utilizacdo da Plataforma de e-learning pelo Docente 3.83
Adequacao dos métodos de avaliagcdo 4.02
Dominio dos contelidos programaticos 4.32
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 3.94
Capacidade para motivar os alunos 3.62
Qualidade geral da atuagéo do docente 3.92
NOTA:

® Foram considerados 160 alunos dos Inquéritos a Estudantes (Avaliagéo da Unidade Curricular | Docente)

2.3 - Sintese da Apreciacao Realizada pelos Docentes nas Reunides de Curso

ReuniBes Semestrais com Docentes e Delegados de Turma:

? Continuidade das Reunides: A pratica de reunides semestrais com docentes e delegados de turma, iniciada no inicio do mandato da
atual direcéo, foi mantida.

? Temas Abordados: Niveis de sucesso, metodologias de avaliagdo, articulacdo entre unidades curriculares, niveis de motivacédo e
problemas identificados foram os principais temas discutidos.
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Docente Tutor de Turma

Foi criada a figura do docente tutor que envolve a designagédo de um professor para acompanhar uma turma especifica ao longo do ano
letivo. Este docente tutor tem a responsabilidade de acompanhar o progresso académico e o bem-estar dos alunos, oferecendo suporte
continuo e personalizado. As principais fun¢des do docente tutor de turma incluem:

?  Acompanhamento Académico: Acompanhar o desempenho dos alunos, identificar dificuldades e propor intervencdes pedagodgicas
guando necessario.

? Suporte Emocional: Estar disponivel para ouvir e aconselhar os alunos sobre questées pessoais e académicas.

?  Facilitacdo de Comunicag&o: Servir como um ponto de contato entre os alunos e outros professores, bem como entre os alunos e a
administracéo da escola, bem como a integragao de alunos que ingressam tardiamente.

? Orientacdo e Motivacao: Incentivar os alunos a se envolverem ativamente nas atividades académicas e extracurriculares, promovendo
um ambiente de aprendizagem positivo.

Docente Tutor para Casos Particulares

Além do acompanhamento geral, ha também a figura do docente tutor designado para acompanhar casos particulares de alunos, como
atletas de alta competi¢do. Este tutor tem a fungdo de oferecer um suporte ainda mais especializado, adaptando o acompanhamento as
necessidades especificas desses alunos. As responsabilidades incluem:

? Flexibilidade Académica: Ajustar horarios, prazos de entrega de trabalhos e momentos de avaliagcao, para acomodar 0s COmpromissos
desportivos dos alunos.

?  Suporte Personalizado: Oferecer orientagdo individualizada para ajudar os alunos a conciliar suas responsabilidades académicas e
desportivas.

?  Acompanhamento Continuo: Manter um acompanhamento regular do desempenho académico e do bem-estar dos alunos, garantindo
gue eles recebam o apoio necessario para alcangar seus objetivos.

Apreciag6es Globais

? Feedback Positivo: Tanto docentes quanto alunos expressaram apreciagdes positivas sobre o sistema de tutoria, confirmando uma
trajetéria de melhorias continuas ao longo dos Ultimos anos.
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Reunides Pontuais

? Identificacdo de Problemas: Reunifes adicionais foram realizadas sempre que potenciais problemas foram identificados, seja através
das reunides com alunos, com os docentes tutores por turma ou da monitorizacdo de niveis de sucesso, absentismo ou resultados de
inquéritos.

Novas Informacdes e Agbes

? Adaptacao e Flexibilidade: A direcdo demonstrou flexibilidade ao adaptar as metodologias de comunicagéo e acompanhamento dos
docentes tutores.

?  Acompanhamento Continuo: O acompanhamento continuo dos niveis de sucesso e a resposta rapida a problemas emergentes foram
cruciais para manter a qualidade do ensino.

? Envolvimento e Motivacao: O reforco do contato e acompanhamento ajudou a manter os niveis de envolvimento e motivagédo dos alunos
e docentes.

Esta sintese reflete o compromisso da direcdo, dos docentes e dos docentes tutores em garantir uma educagdo de qualidade,
adaptando-se as circunstancias e mantendo um dialogo aberto e continuo com a comunidade académica.

.1 - Sintese dos resultados escolares nas UC do curso

Alunos avaliados N° de UC / Percentagem
Com taxas de aprovagéo iguais ou superiores a 90% 19 (50.00%)

Com taxas de aprovagéo entre 75% e 89% 15 (39.47%)

Com taxas de aprovagéao inferiores a 75 % 4 (10.53%)

Alunos inscritos N° de UC
Com taxas de aprovagéao iguais ou superiores a 90% 2 (5.26%)
Com taxas de aprovagéao entre 75% e 89% 11 (28.95%)
Com taxas de aprovacao inferiores a 75 % 25 (65.79%)
NOTA:

® Foram consideradas 38 UC do curso
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4 - Plano de Acgéo para a Melhoria
4.1 - Planos de melhoria propostos

Situagéo plano melhoria N° de UC
Com nada a assinalar 35
Com situagéo relevante positiva

Com situacéo relevante negativa

NOTA:

® Foram consideradas 37 RUC, das quais 37 encontram-se publicadas

Sintese da analise dos planos de melhoria apresentados pelos responsaveis das UC para as situagdes relevantes negativas:
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Unidade Situagéo identificada Acéo a desenvolver Recursos

Curricular

Matematica Média globa da UC inferior a 3 Média global do Plano de Melhoria;UC - Reformulagdo dos apontamentos
Aplicada as ' docente inferior a 3 Verificando-se uma avaliagdo de modo a;introduzir;mais casos
Finangas global inferior a 3, a responséavel |praticos em aula.

da UC compromete-se a
desenvolver esforgos no sentido
de melhorar a percecao dos
alunos relativa a importancia da
UC para a;progressao no curso,
assim como a ligagdo da mesma
com as outras UC. Pretende
introduzir, sempre que o
programa o permita, casos de
aplicagado pratica para que os
alunos vejam a aplicacédo da
matematica a;vida real. Com
estas alteracdes espera-se que
os alunos se sintam mais
motivados e tenham um;melhor
desempenho na UC. No entanto
ndo posso deixar de referir,
enguanto regente, que alguns
destes maus resultados na
avaliagcdo da UC sdo
consequéncia da uma méa
preparagao prévia dos alunos
(alguns dos alunos nédo tinham
matematica desde o 8° ano) ,;nao
se verificando este cenario nas
turmas diurnas onde a;avaliagao
foi plenamente positiva. Plano de
Melhoria do Docente - O
docente, tendo em consideragéo
gue foi o0 seu primeiro ano no
ISCAL e no curso,
compromete-se futuramente a
estar mais atento a;clareza da
exposicao da matéria em aula,
fazer mais exercicios praticos
motivando deste modo os alunos

para a UC.
Gestéo de Durante o semestre ocorreram situacoes No inicio do 2° semestre, Nenhum.
Riscos pontuais;com alguns alunos que de certa forma previamente ao inicio das aulas
Financeiros | explicam a avaliagdo menos favoravel do docente. desta UC, a questéo indicada
Esta questao ja foi analisada com o docente de forma ' 'serd novamente refor¢cada junto
a corrigir e evitar a repeticdo de situagoes do docente.

equivalentes.; Salienta-se que este docente leciona
esta curricular ha cerca de 10 anos, ndo sendo
conhecidos antecdentes em termos de classificacdes
tdo baixas.

4.2 - Apreciacdo da implementacéo dos planos de melhoria do ciclo avaliativo anterior

Situagdo identificada Acéo prevista Acdo implementada
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As situagoes relevantes negativas que sdo apresentadas
prendem-se sobretudo com os seguintes parametros:

a) Qualidade e material disponibilizado;

Assim, por forma a colmatar estas situa¢des negativas sugerimos o
seguinte:

a) Introduzir uma maior componente pratica, nomeadamente com a
introducdo de casos praticos sempre que a matéria o permitir, por
forma a captar a atencéo dos alunos a aula e as matérias
abordadas, motivando-os desta forma para assistir e participar nas
aulas;

b Fornecimento de mais documentos de estudo;

¢) Analise de Acordaos relacionados com o programa da UC, com o
objetivo de existir uma melhor precesséo e ligacdo entre as
matérias lecionadas e exemplos praticos;

d) Introducéo de debate no final de cada um dos objetivos da UC de
forma a estimular a obtencao de competéncias de analise critica e
correlagcdo com a realidade econico financeira.

A Unica situagao relevante negativa comprovada reporta-se a
rubrica ?actualidade dos documentos e material de apoio
disponibilizado?. A critica dos alunos é devida apenas a
circunstancia dos alunos se absterem de ler a bibliografia que lhes é
fornecida, nomeadamente através do moodle, e desejarem que o
Professor lhes fornega a versao escrita integral das licdes. As
demais situagdes negativas néo estdo comprovadas.

O signatario submete o plano de melhoria apesar de haverem
respondido ao inquérito apenas 18 alunos em 49 inscritos nas
turmas diurnas,.

RELATORIO DE AVALIACAO

- Debate e analise critica da
realidade econémico financeira
com recurso a estudos de caso e
acordaos jurisprudebciais.

O signatario mantém as
consideracdes que formulou no
plano anterior acerca da
necessidade de uma nova atitude
dos alunos perante as unidades
curriculares da area de Direito.

Quanto as preocupagdes
tramitadas pelos alunos acerca
do material bibliogréafico, o
signatario continua a subscrever
a necessidade de os alunos
lerem a documentagéo publicada
no moodle.
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O docente Luis Miguel Valente Goncalves apresentou uma
avaliacao global inferior a 3.00. De entre os fatores pior avaliados
pelos alunos constam a clareza de exposicao, a capacidade de
motivar os alunos e qualidade dos documentos e materiais
disponibilizados. Desta forma, para o proximo ano letivo, a equipa
ira elaborar um plano para propor metodologias que melhorem a
clareza de exposicao e que sejam melhor articulados com os
materiais disponibilizados pela equipa da UC (dado que nas outras
turmas esses mesmos materiais foram avaliados positivamente).
Adicionalmente, os alunos referiram a utilizacao da plataforma
e-learning, mas o regente da UC teve o papel de coordenar a
colocacao dos materiais na plataforma, pelo que o docente podera
ter sido prejudicado na percepcao que 0s alunos tiveram desse
aspeto.

Outro ponto negativo consiste na pouca participacao dos alunos no
preenchimento dos inqueritos, pelo que a sua representatividade
pode ser colocada um bocado em causa.

Na sua maioria, 0s alunos que frequentam as aulas limitam-se a
copiar passivamente o que é escrito no quadro sem qualquer
espirito critico. Esta forma de estar em aula leva a ndo
assimilarem a matéria que esta a ser leccionada. Como
consequéncia, na sua maioria, os alunos ndo colocam qualquer
questao sobre as tematicas discutidas e, quando lhes é perguntado
algo, poucos ou nenhuns respondem. Para ilustrar a matéria, séo
usados exemplos com os quais 0s alunos possam potencialmente
identificar-se. Quando questionados de exemplos do seu dia-a-dia
que possam relacionar com a matéria, a participacao € muito
reduzida.

Claramente seguir as aulas e o raciocinio mostrou-se um desafio
impossivel para muitos dos alunos presentes, seja por falta de
interesse ou, até, de capacidade.

No espirito de Bolonha, as aulas sdo viradas para que os alunos
aprendam enquanto realizam tarefas, enquanto "investigam", em
detrimento das classicas aulas "ex catedra”. Assim, em vez de o
professor se limitar a expor e a resolver exercicios nas aulas para
que os alunos copiem passivamente, os alunos sdo desafiados a
participar, sao resolvidos exercicios exemplificativos, para que
depois o aluno durante as aulas reproduza a metodologia por si
mesmo, esclarecendo dilvidas a medida que trabalha sob a
orientacdo tutorial do professor; no fim da aula, o docente apresenta
a solugcdo de todos os problemas/desafios lancados, para
auto-avaliagdo, além de haver espago para o professor dar
feedback individual a quem o solicite. Sistematicamente os alunos
mostraram-se nao cooperantes, recusando qualquer tipo de
trabalho activo, preferindo fazer qualquer outra coisa, excepto
trabalhar nos exercicios propostos pelos professores.

RELATORIO DE AVALIACAO

O plano de melhoria devera
consistir em:

1) uma melhor comunicacao dos
objetivos da UC

2) um melhor enquadramento e
complementaridade em aula a
utilizacao dos slides e dos
exercicios propostos para cada
capitulo da UC. Garantir que
todos os exercicios propostos
sao resolvidos em aula.

3) melhor comunicacao junto dos
alunos dos recursos
disponibilizados na plataforma
eletronica e das demais
informacoes partilhadas aos
alunos (resolucoes de exercicios
e testes, classificacoes dos
elementos de avaliacao, etc), por
forma a que os alunos
aproveitem esses recursos de
forma mais efetiva.

Existe uma tentativa continua de
incentivar os alunos a melhorar,
nomeadamente os seus métodos
de trabalho, no espirito de
Bolonha. Para tal procurar-se-a:

1) dividir os topicos abordados
em partes ainda mais pequenas
e faceis de apreender de forma a
tornar a matéria mais
compreensivel para os alunos,
nomeadamente os que chegam
ao ensino superior com graves
lacunas em capacidade analitica;

2) procurar incentivar ainda mais
a participacéo activa dos alunos
em aula, de forma a tentar
identificar e esclarecer em tempo
real dividas que possam surgir,
negando frontalmente a
exigéncia latente do pior grupo
de alunos: os que querem um
sistema de ensino passivo,
formatado para que se limitem a
copiar e a reproduzir, sem
espirito critico ou raciocinio, com
0 minimo trabalho possivel.
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A pedido dos alunos, e apesar de ndo terem tirado qualquer
proveito das aulas para esclarecimento de duvidas, foram marcados
horarios de atendimento para exames, fora do horario das aulas.
Compareceram dois alunos nestes horarios de atendimento. Foi
anunciado desde o inicio do semestre e ao longo do mesmo que 0s
alunos poderiam enviar duvidas por email, além das esclarecerem
em aula ou horérios de atendimento. As duvidas esclarecidas por
este meio foram em quantidade (e qualidade) negligenciaveis.

Um ndmero consideravel de alunos esta constantemente a falar
entre si durante as aulas, sendo alguns até mal educados quando
chamados a atencao. A postura dos alunos em aula e a falta de
interesse em mudar essa postura ndo conduz a uma boa prestacéo
global na UC.

As avaliagOes espelham/reproduzem as aplicagdes praticas
abordadas em aula. Os métodos de avaliagao, testes e exames, de
igual forma repetem completamente o que € apresentado em aula.
Os alunos esperam que as avaliag@es sejam copias exactas dos
exemplos dados em aula; basta uma alteragdo minima de valores
ou de forma para ja ndo saberem responder. E comum os alunos
pedirem nas aulas imediatamente antes dos momentos de
avaliagdo ?resumos das partes mais importantes da matéria?.
Saber quais as partes mais importantes da matéria e resumi-las €
parte do que deveria ser o trabalho feito pelos alunos aquando da
sua preparagao para as avaliagfes, tarefa que obviamente nao
fazem, nem pode (ou sequer deve) o professor substituir-se a essa
tarefa.

A UC requer conhecimentos prévios de matematica, nomeadamente
exemplos simples de derivadas e de fungfes, que uma grande parte
dos alunos ndo domina. Poucos sdo os alunos que procuram
resolver os défices que tém nesta componente matematica, apesar
de todos os esforgos da equipa docente em tentar colmatar estas
lacunas em articulagdo com a equipa docente de Matematica.

A classificacdo média da docente em causa é de 3,03, que é Face ao exposto, ndo vejo
positiva. Analisando as apreciagfes parciais, a titulo de exemplo, a |motivos para fazer qualquer
"motivagdo dos alunos para a UC", embora ndo ache plano de melhoria.

estatisticamente relevante o nimero de respostas face ao niumero
de alunos inscritos na UC, o indicador médio ndo se aplica neste
caso. A mediana seria 3, e portanto positiva. Se observarmos o
namero de 1 e 2 e compararmos com o numero de 3, 4 e 5, as
classificacBes séo maioritariamente positivas. O mesmo acontece
para outros items do inquérito.

5 - Atividades Associadas ao Funcionamento do Curso
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5.1 - Atividade cientifica relacionada com o curso

As atividades profissionais desenvolvidas evidenciadas parcialmente nas fichas curriculares confirmam uma forte ligacdo ao contexto
empresarial, permitindo sinergias entre os conteidos das unidades curriculares e a aplicabilidade real na futura atividade profissional dos
estudantes. De entre as atividades relevantes desenvolvidas pelos vérios docentes do ciclo de estudos destacam-se, pelo impacto na
comunidade e complementaridade com atividade académica, as seguintes:
Parcerias com Ordens Profissionais:
Fortalecer a ligagao com a Ordem dos Economistas, Ordem dos Contabilistas Certificados e Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
Participacdo ativa em conferéncias, sessGes de formacdo e colaboracdo em publicacdes especializadas.

Novas Colaboragdes: Expandir as parcerias para incluir outras ordens e associagfes profissionais relevantes, como a Ordem dos

tuarios e a Associacgao Portuguesa de Bancos.
Eventos Conjuntos: Organizar eventos conjuntos, como workshops e mesas-redondas, para discutir tendéncias atuais e futuras no setor
i nanc e iro
Publicacdes Académicas:

Incentivar a publicacdo de livros e artigos técnico-cientificos pelos docentes, abordando temas relevantes para o setor financeiro.
Revistas e Jornais: Incentivar a publica¢éo de artigos em revistas e jornais de grande circulagéo para alcangar um pablico mais amplo.
Plataformas Digitais: Utilizar plataformas digitais para a divulgacdo de pesquisas e estudos de caso desenvolvidos pelos docentes e

| u n o] S

Experiéncia Profissional dos Docentes:

Aproveitar a experiéncia dos docentes que atuam ou atuaram no setor financeiro, em entidades reguladoras e de supervisao, e na
onsultoria.

Organizar seminarios e conferéncias onde esses docentes possam compartilhar suas experiéncias e discutir projetos com o0s
s tudamntes

Mentorias: Implementar programas de mentoria onde os docentes possam orientar alunos em projetos praticos e estagios.

Consultorias: Estimular a participagdo dos docentes em consultorias para empresas, trazendo casos reais para a sala de aula.

Eventos e Seminéarios:

Realizar um namero significativo de seminarios, conferéncias e sessfes de formagdo, envolvendo tanto empresas privadas quanto
ntidades do setor publico.
Promover master classes para os melhores alunos de unidades curriculares especificas, como Projeto de Financas Empresariais e
nalise Econdmica e Financeira.
Hibridos e Online: Continuar com a realizac@o de eventos hibridos e online, permitindo a participagdo de especialistas internacionais.
Temas Emergentes: Focar em temas emergentes como fintech, sustentabilidade financeira e inteligéncia artificial no setor financeiro.

Dissertacobes e Orientacdes:
Encorajar a participagdo dos docentes na orientagdo e arguéncia de dissertagdes de mestrado, garantindo a aplicagao pratica dos
onhecimentos adquiridos.
Projetos Interdisciplinares: Promover dissertagées que envolvam colaboragdo entre diferentes areas do conhecimento, como tecnologia
e ¢ o n o m i a .

Parcerias Empresariais: Estabelecer parcerias com empresas para que os alunos possam desenvolver dissertagcdes baseadas em

roblemas reais do mercado.
Participacéao Institucional:
Incentivar os docentes a se envolverem em atividades institucionais, como o Conselho Técnico Cientifico, Conselho de Representantes
Conselho Pedagogico.

ComissBes e Grupos de Trabalho: Incentivar a participagdo dos docentes em comissdes e grupos de trabalho que discutam politicas
ducacionais e de mercado.
Feedback Continuo: Criar mecanismos de feedback continuo entre a comunidade académica e o setor empresarial para ajustar o
urriculo as necessidades do mercado.
Adaptacao ao Contexto Atual:
o Considerando as limitagdes impostas pela pandemia, promover a realizagdo de eventos online, como webinars e workshops virtuais,
para manter a interacao com a comunidade empresarial.
o Plataformas Interativas: Utilizar plataformas interativas para manter o engajamento dos alunos e da comunidade durante eventos online.

~NO O DO DO OTOMDMOOOUITOOP>POMDMOPLPOOMDMOOO WL OOON™OPTOOO

o Networking Virtual: Promover sessfes de networking virtual para que os alunos possam interagir com profissionais do setor financeiro.
Estas agdes, visam fortalecer ainda mais a ligagéo entre o curso de Finangas do ISCAL e a comunidade empresarial, proporcionando uma
formacéo pratica e atualizada para 0s estudantes.

5.2 - Atividade de articulacdo com a comunidade desenvolvida no ambito do curso
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Nos ultimos anos temos conseguido uma grande melhoria da qualificagdo académica do corpo docente, pelo melhoramento das suas
qualificacdes académicas como também na producéo das suas pesquisas,
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Conferéncia de Contabilidade e Auditoria, Coimbra.

2024

Annes, M. C. P. S. de M., Cristévéo, D., Pinheiro, C. M., & Rosério, J. S. do. (2024). Earnings quality and firm
value: 30 years of Portuguese listed firms. Trabalho apresentado em XIX Encontro da RIQUAL.

Annes, M. C. P. S. de M., Gongalves, L. M., & Rosario, J. F. (2024). El impacto de las puntuaciones ESG en la
valoracion de las empresas: Mercados emergentes de Europa del Este. Trabalho apresentado em XXII Encuentro
Internacional AECA, Faro.

Annes, M. C. P. S. de M., Gongalves, L. M., & Rosério, J. F. (2024). The impact of ESG scores in firm valuation:
Emerging markets in Eastern Europe. Trabalho apresentado em Global Conference on Business and Social Sciences
Series, Kuala Lumpur, Malasia.

Annes, M. C. P. S. de M., Gongalves, L. M., Fanico, M. C., & Marinelli Filho, T. (2024). A literacia financeira:
Estudo relativo a alunos que frequentam uma instituicdo de ensino superior portuguesa. Trabalho apresentado em
XXII Encuentro Internacional AECA, Faro.

Annes, M. C. P. S. de M., Gongalves, L. M., Fanico, M. C., & Marinelli Filho, T. (2024). Financial literacy: Study
concerning students attending a Portuguese higher education institution. Trabalho apresentado em Global
Conference on Business and Social Sciences Series, Kuala Lumpur, Malasia.

Moraes, M., & Gomes, O. (2024). Behavioral economics and macroeconomics: An integrative literature review.
Trabalho apresentado em 31st Portuguese Association for Regional Development Congress, Leiria.

Santos, J. M. A,, Cavique, L., Pinto, L. G., & Gomes, O. (2024). Inhomogeneous marketing mix diffusion. Trabalho
apresentado em International Conference on Complex Networks (CompleNet), University of Exeter, Exeter.

Sereno, A. (2024). Portugal: la Agencia Portuguesa del Ambiente y la operacion influencer. Trabalho apresentado
em Jornadas del Observatorio sobre Politicas Ambientales, Madrid.

Resumo em conferéncia
2023

Custddio, S., Carmo, M., & Ferreira, T. (2023). Métodos econométricos en la evaluacion del impacto de las
recepciones economicas en la opcion de alojamiento y regiones de los turistas. Trabalho apresentado em XXXVI
International Conference ASEPELT, Universidade de Evora.

Gancho, S., & Ferreira, T. (2023). Econometrics methods in the evaluation of impact of economic receptions on
tourists? choice of accommodations and regions. Trabalho apresentado em XXXVI International Conference
ASEPELT ? Inequality, poverty exclusion and policy implications for a better world, Evora.
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Artigo em jornal
2023

Sereno, A. (2023). Comentarios a la «Portaria» n.° 267/2022 de 3 de noviembre, que establece los procedimientos
administrativos a seguir para la obtencion de licencia de produccion y explotacién de centrales de biomassa.
Actualidad Juridica Ambiental.

https://www.actualidadjuridicaambiental.com/?s=Amparo+Sereno

Sereno, A. (2023). Comentarios al «Decreto-Lei» n.° 11/2023, de 10 de febrero, que procede a la reforma y
simplificacién de los procedimientos ambientales. Actualidad Juridica Ambiental.
https://www.actualidadjuridicaambiental.com/?s=Amparo+Sereno

PROJETO

Projetos IDI&CA 9.2 Edicdo(em curso )

Autonomia  financeira  dos municipios, Coordenado por Francisco Domingos
Determinantes da rendibilidade dos bancos na zona euro: dependéncia da margem financeira, Coordenado por
Joaquim Ferrao

Projetos IDI&CA 8.2 Edicdao

Avaliacdo da literacia financeira de estudantes do ensino superior no Brasil e Portugal, Coordenado por Luis
G ong¢ al v e s

O impacto da classificacdo ESG na avaliagdo de Empresas: mercados emergentes na Europa do Leste,
Coordenado por Maria Carlos Annes

O Capital de Risco em Portugal - Praticas de Gestdo e a Criacdo de Valor, Coordenado por Jodo Caldeira

Prefacio / Posfacio

2024

Abreu, L.; Domingos, F. Nicolau. "Preféacio". Prefacio para O compliance fiscal e as infragcbes tributarias nas
instituicées financeiras . Coimbra, Portugal: Almedina. 2024.
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Manual

2024

Cardoso, José Lucas. Curso de Introduc@o ao Direito . Lisboa, Portugal: Quid Juris. 2024.

Research Paper
2023

Gomes, Orlando and Mihet, Roxana and Rishabh, Kumar and RPS Submitter, Swiss Finance Institute, Data Risk,
Firm Growth, and Innovation (June 12, 2023). Swiss Finance Institute Research Paper No. 23-86.
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4559921
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6 - Apreciacdo Global
6.1 - Andlise dos Resultados

O Curso em Financas Empresariais no ano 2015/16 fez alteragdes profundas, novos materiais de estudo, conteddos programaticos,
selecé@o e preparacéo de casos de estudo, adequacdo das ferramentas informaticas. A transigdo foi feita num s6 ano sem dificuldade.
Embora o curso mantenha uma formacgéo solida tanto nas areas das finangas como nos mercados financeiros e nas tecnologias da
informacao permitindo que os nossos licenciados possam ter o privilégio de escolha de fung¢des profissionais ligadas a gestdo empresarial.

Para manter a nossa qualidade de ensino recorremos a andlise de resultados a nivel de eficiéncia formativa e sucesso académico para os
regimes de ensino, o diurno e o pos-laboral. A compatibilizagdo da vida académica e profissional provoca algumas dificuldades,
principalmente para os alunos poés-laboral, nos seus resultados que poderdo ser ligeiramente inferiores
Desenvolvimento do Curso em Finangas Empresariais ocorreu em 2015/16, o Curso em Financas Empresariais passou por alteragfes
profundas para melhorar a qualidade do ensino e a experiéncia dos alunos. Essas mudancas incluiram a introducdo de novos materiais de
estudo, a atualizagdo dos contetdos programaticos, a selecdo e preparacdo de casos de estudo mais relevantes, e a adequacao das
ferramentas informaticas utilizadas no curso. A transi¢cdo para essas novas praticas foi realizada em um Unico ano, sem dificuldades
significativas.

A Formacéo Sélida e Abrangente do curso continua a ser oferecida tanto nas areas das finangas quanto nos mercados financeiros e nas
tecnologias da informacdo. Essa abordagem abrangente permite que os licenciados tenham uma ampla gama de opgfes profissionais,
especialmente em fungdes ligadas a gestdo empresarial. A combinagdo de conhecimentos teéricos e praticos prepara os alunos para
enfrentar 0s desafios do mercado de trabalho com confianca e competéncia.

A Andlise de Resultados e Qualidade de Ensino € realizada para manter a qualidade de ensino, recorrendo a andlise continua dos
resultados em termos de eficiéncia formativa e sucesso académico. Essa andlise é aplicada tanto ao regime diurno quanto ao poés-laboral,
garantindo que ambos os formatos de ensino atendam aos padrdes elevados estabelecidos pela instituicao.

O Regime Pés-Laboral e alunos diurnos com estatuto de estudante trabalhador apresenta desafios acrescidos, como a compatibilizagdo da
vida académica e profissional. Os alunos nesta situagédo enfrentam dificuldades adicionais devido as suas responsabilidades profissionais, o
gue pode resultar em resultados ligeiramente inferiores em comparagéo com os alunos do regime diurno sem este estatuto. No entanto, o
curso estd comprometido em fornecer suporte adequado para ajudar todos os alunos a alcangar seu pleno potencial, independentemente
do regime de ensino.

As mudancgas implementadas em 2015/16 demonstram o compromisso do curso em Finangas Empresariais com a exceléncia académica e
a preparacao dos alunos para o mercado de trabalho. Através de uma formacgdo robusta e uma andlise continua dos resultados, o curso
busca continuamente melhorar e adaptar-se as necessidades dos alunos e as demandas do mercado.

E de notar uma tendéncia, nos Gltimos anos, em relagao aos aumentos de:

? Classificagéo do altimo colocado: Melhorias no regime diurno e pés-laboral.

? Ndamero de candidatos: Aumentou nos ultimos 2 anos.

? Candidatos em primeira opgao: Aumento, especialmente no regime pés-laboral.

? Taxas de sucesso: Melhoria consistente.

? Inquéritos aos estudantes: Niveis elevados de satisfacéo.

? Empregabilidade: Niveis altos a nivel nacional e internacional bem como um elevado reconhecimento pelas entidades empregadoras.
? UCs lecionadas em inglés: Aumentou gradualmente

? Publicacdes e participacdes em conferéncias: Aumento relevante.

?

UCs como opgOes livres estudantes de outras licenciaturas do universo do IPL a escolherem as nossas UCs

6.2 - Sintese dos Pontos Fortes e Fracos do Curso

Pontos Fortes do Curso
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Estrutura Curricular

? Pés-Laboral (PL): A estrutura curricular mantém a mesma robustez, com mais de 50% das unidades focadas na area cientifica basica,
garantindo uma formacgao soélida em finangas, complementada por contabilidade, auditoria, gestéo, TIC e direito.

Metodologia de Ensino

? Pés-Laboral (PL): As mesmas metodologias sdo aplicadas, com um foco adicional em adaptar os horarios e métodos para responder as
necessidades dos alunos que trabalham durante o dia.

Reconhecimento da Qualificacéo

? Pés-Laboral (PL): O reconhecimento é igualmente forte, com os alunos a classificar o curso com uma média de 3.60 numa escala de 5,
refletindo a alta empregabilidade e a valoriza¢éo do curso no mercado.

Qualificagao do Corpo Docente

? Pés-Laboral (PL): A qualificagdo do corpo docente é igualmente elevada, garantindo que os alunos recebam uma educacao de alta
gualidade, independentemente do horario das aulas.

nteragc@o com a Comunidade

? Pés-Laboral (PL): As mesmas oportunidades de interacao sao oferecidas, com eventos adaptados para horarios pos-laborais, permitindo
gue os alunos participem ativamente na comunidade académica e profissional.

Coordenagéo e Organizacao

? Pés-Laboral (PL): A média de avaliagdo da direcao do curso foi de 3.60, refletindo um bom desempenho na gestéo do curso. O
cumprimento adequado dos objetivos e programas das UCs foi avaliado com uma média de 4.70.

Preparagdo Técnica
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? Pés-Laboral (PL): A preparacao técnica e competéncias tedricas/técnicas tém ambas uma média de 3.67, assegurando que os alunos
estejam bem preparados para o mercado de trabalho.

Atuacdo Docente

? Pés-Laboral (PL): Os valores foram bastante semelhantes, com pontualidade (4.48), dominio de conteldos programaticos (4.32), e
clareza na aplicagdo de regras de avaliagéo (4.30).

Resultados Académicos

? Pés-Laboral (PL): A taxa de conclusédo e a média de classificacdes sdo igualmente positivas, refletindo a eficacia do curso em ambos os
formatos.Cumprimento dos Objetivos Pedagogicos

Cumprimento dos Objetivos Pedagogicos

? Pés-Laboral (PL): Essa média subiu ligeiramente para 3.91, indicando uma leve melhoria na satisfagdo dos alunos do pés-laboral.

Coordenagéo Eficaz e Qualidade de Ensino

? Pos-Laboral (PL): Resultados muito semelhantes, com a coordenacédo do curso bem avaliada (média de 4.70) e uma taxa de concluséo
em 3 anos satisfatoria, refletindo a integragao progressiva dos alunos no mercado de trabalho.

Esses pontos fortes destacam a qualidade e a eficacia do curso, tanto no formato diurno quanto no pds-laboral, proporcionando uma
formacéao robusta e reconhecida no mercado de trabalho.

Pontos Fracos do Curso

Instalacdes e Servigos
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? Pés-Laboral (PL): A qualidade dos servigos do ISCAL e dos refeitorios recebeu avaliagdes baixas, com médias de 2.80 e 2.67,
respetivamente. As infraestruturas sao insuficientes, incluindo locais de estudo e equipamentos informaticos.

Acesso a Equipamentos Informéaticos

? Pos-Laboral (PL): A facilidade de acesso e uso de equipamentos informaticos foi considerada insuficiente, com uma média de 2.60.
Qualificagdo dos Docentes

? Diurno e Pés-Laboral (PL): H& necessidade de continuar a aumentar o grau de qualificacéo dos docentes, apesar das melhorias
significativas alcancadas nos ultimos anos.

Publicacéo de Artigos

? Diurno e Pés-Laboral (PL): A publicac&o de artigos em revistas internacionais ainda é relativamente reduzida, apesar das melhorias
recentes, refletindo as novas contratagdes de docentes.

Ligacéo a Centros de Investigacéo

? Diurno e Pés-Laboral (PL): O nimero de docentes ligados a centros de investigacdo ainda é reduzido, apesar da evoluc&o positiva. E
fundamental articular esforcos com a politica da instituicdo para concretizar opg6es e projetos em curso.

Documentos e Recursos

? Diurno e Po6s-Laboral (PL): Queixas frequentes sobre a qualidade e atualidade dos materiais disponibilizados. A utilizagdo da plataforma
de e-learning (Moodle) é limitada.

Integracéo Curricular

? Diurno e Pés-Laboral (PL): Necessidade de melhorar a articulagéo entre as disciplinas e a coeréncia geral do plano de estudos. Também
€ necessario melhorar a articulagao entre teoria e pratica em certas unidades curriculares.
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Organizacao dos Horarios

? Pos-Laboral (PL): Necessidade de melhorias na organizagéo dos horéarios para melhor responder as necessidades dos alunos que
trabalham durante o dia.

Temas Né&o Abordados

? Diurno e Pos-Laboral (PL): A ndo abordagem de temas contemporaneos e relevantes como Finangas Comportamentais, Finangas
Verdes, Comportamento Organizacional e ESG (Environmental, Social, and Governance) é uma lacuna significativa no curriculo atual.

Esses pontos fracos destacam areas criticas que precisam de atengdo para melhorar a experiéncia estudantil e a eficacia do curso, tanto no
formato diurno quanto no pés-laboral.

- Boas Praticas

Sintese de Medidas de Melhoria

Qualificacgao do Corpo Docente

? Incremento de Doutores e Especialistas: Aumento significativo do nimero de docentes com doutoramento e especializagao.
?  Profissionalizacéo: Crescimento do nimero de docentes a tempo integral, combinando atividade académica e profissional relevante.
? Producdo Académica: Aumento no numero de artigos cientificos, livros e participagcbes em conferéncias.
?  Orientacdo de Dissertacdes: Elevado nimero de dissertagfes orientadas, fortalecendo projetos de investigacéo e ligagdo com outros
c u r S 0 S .

? Participacdo em Projetos de Investigacdo: Envolvimento em projetos com apoio do IPL e centros de investigagdo.

Ligacéao a Comunidade

?  Conferéncias e Seminérios: Organizacéo de eventos abertos a comunidade, com participacdo de oradores do meio empresarial.
? Newsletters: Publicacdo regular de newsletters com contribuicbes de personalidades empresariais e docentes.
? Participacdo em Conferéncias Externas: Envolvimento em eventos como os da OCC.

? Orientagdo de Dissertacdes: Participagdo na orientagdo e arguéncia de dissertagbes em diversos cursos do ISCAL.
Comunicacao e Empregabilidade

? Reforco da Comunicacdo: Promogdo do reconhecimento do curso e coesdo interna entre docentes e discentes.
? Reunides Regulares: Avaliagdo continua da eficacia, cumprimento de objetivos e metodologias de ensino.
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Ligacdo ao Meio Empresarial e Antigos Alunos
Integracdo em Ordens Profissionais: Muitos docentes sdo membros de ordens como a dos Contabilistas Certificados e dos
E conomist¢tas
? Associagdo de Antigos Alunos: Lideranca da associacao pela diretora do curso, fortalecendo lagos com ex-alunos.
? Masterclasses: Desenvolvimento de masterclasses para os melhores alunos, abordando temas como reestruturacdo de empresas e
gestao d e risco
?
a
?
e

-~

Shadowing: Acompanhamento em ambiente real de técnicos de empresas, permitindo aplicacdo pratica dos conhecimentos
c ad é mioco s .
Simulacdo e Estudos de Caso: Aumento de unidades curriculares focadas em simula¢@o e estudos de caso, utilizando software
specifico e bases de dados.

Uso Consistente do Moodle

?  Disponibilizagao de Materiais e Legislacdo de Apoio: Utilizagdo continua do Moodle para fornecer materiais didaticos e legislacao
relevante, facilitando o} acesso dos alunos aos recursos necessarios.
Incentivo a Leitura e Anéalise Critica

? Leitura e Apresentacdes Periddicas: Promocgao da leitura e andlise critica através de atividades regulares de leitura e apresentacdes
pelos alunos, incentivando 0 pensamento critico e a discusséo.
Metodologias Praticas

? Estudos de Casos e Debates: Implementacdo de metodologias praticas, como estudos de casos e debates, para fortalecer a ligacdo
entre teoria e pratica, tornando o] aprendizado mais dinamico e aplicavel.

? Debates de Casos Praticos e Acordaos Jurisprudenciais: Realizacdo de debates focados em casos praticos e acordaos jurisprudenciais,
promovendo uma compreensao aprofundada e aplicada dos conceitos estudados.
Comunicagao sobre a Relevancia de Disciplinas

? Fiscalidade e Saidas Profissionais: Refor¢go da comunicagéo sobre a importancia de disciplinas como Fiscalidade para as oportunidades
de carreira, destacando sua relevancia no mercado de trabalho.
Momentos Formativos P6s-Aulas

? Eventos e Seminarios: Realizagao de eventos e seminarios pds-aulas que estimulam os alunos a aprender de maneira diferente e criar
contatos com outros profissionais, enriquecendo a experiéncia educacional e profissional.

Opiniao Subjetiva
Com base nos dados apresentados, o curso demonstra uma base sélida em termos de qualidade pedagdgica e cooperagdo, mas enfrenta
desafios significativos que afetam a experiéncia estudantil e o] aproveitamento global.

Os pontos fortes, como a preparacao técnica e a coeréncia pedagogica, sao essenciais para formar profissionais bem preparados. No
entanto, a falta de motivacdo dos alunos para certas disciplinas e as criticas recorrentes sobre infraestruturas e recursos digitais séo areas
qgue necessitam de atencgédo urgente.

A baixa avaliagdo da disponibilidade de locais para estudo e a fraca adesdao aos materiais online sugerem um desajuste entre o que é
oferecido e as expectativas ou necessidades reais dos estudantes. Esse desajuste pode ser melhorado com o desenvolvimento de
competéncias praticas e a satisfagcdo geral. A introducdo de metodologias mais dinamicas, como debates e estudos de casos, é uma boa
pratica que deve ser ampliada, mas nao sera suficiente sem melhorias nas condicdes fisicas e na motivagdo dos alunos.
De forma mais ampla, o curso parece estar preso entre um corpo docente competente e uma estrutura organizacional que, por vezes, falha
em fornecer os recursos necessarios para transformar o potencial em resultados concretos. Apostar mais na comunicagdo com os alunos,
no desenvolvimento de uma cultura de responsabilidade partilhada e na melhoria das condi¢Ges de estudo podera trazer resultados mais
significativos a longo prazo.

MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2023-24) 28/28



