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1 - Síntese dos Resultados Globais do Curso 
1.1 - Síntese dos resultados da apreciação global do curso pelos alunos

Média

Plano de estudos do curso 3.75

Carga horária global do curso 3.50

Organização do horário 3.50

Preparação técnica que o curso dá 4.00

Competências teóricas/técnicas atribuídas pelo curso 4.00

Competências práticas atribuídas pelo curso 3.50

Articulação entre as diferentes disciplinas do curso 3.50

Coordenação do curso pela sua direção 4.33

Qualidade geral do curso 3.75

Instalações e serviços do ISCAL 3.00

Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar 2.75

Facilidade no acesso e uso de equipamentos informáticos 2.75

Adequação e qualidade dos serviços académicos 2.75

Adequação e qualidade dos serviços de Biblioteca e hemeroteca 3.33

Adequação e qualidade dos serviços de Bar e Refeitório 3.00

NOTA:

Foram considerados 206 alunos dos Inquéritos a Estudantes (Avaliação da Instituição e Curso)

1.2 - Resultados dos alunos diplomados

N.º inscritos
(3º ano)

N.º de
diplomados

Taxa de
Aprovação (*)

Taxa de Conclusão
em 3 anos (**)

Nº de anos para a
conclusão

Nº de alunos por anos
de conclusão

Média das
classificações

58 51 88% 76%

1 ano 0

14

2 anos 4

3 anos 35

4 anos 8

5 anos 4

6 ou mais anos 0

 FONTE: Informações recolhidas nos Serviços Académicos

NOTA:

(*)-Taxa correspondente à relação entre o n.º de alunos diplomados e o n.º de alunos inscritos no 3.º ano.
(**)-Taxa correspondente à relação entre o n.º total de alunos diplomados e o n.º de alunos diplomados com 3 matrículas (no máximo)
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1.3 - Síntese dos resultados de empregabilidade

Os alunos que concluíram o Curso de Finanças Empresariais no ano letivo 2023/2024 enfrentaram dois semestres de pandemia, o que
afetou significativamente o desempenho académico. As aulas à distância e as medidas de distanciamento social alteraram a forma como os
conteúdos foram recebidos. A pandemia exigiu flexibilidade e resiliência de todos os envolvidos.

Apesar das dificuldades, os alunos demonstraram uma notável capacidade de adaptação e determinação em superar obstáculos e alcançar
os seus objetivos académicos. Os resultados gerais do curso refletem um nível significativo de sucesso, mesmo com influências externas
adversas.

Foram identificados problemas nos serviços académicos e informáticos, como a infraestrutura de rede Wi-Fi e a falta de informação. A
avaliação feita pelos estudantes destacou a importância da organização, estrutura e direção do curso, afetando aspetos como o plano de
estudos, a qualidade geral do ciclo de estudos e as competências teóricas e práticas.

As altas taxas de aprovação e conclusão do curso em três anos, com alguns alunos a concluierem em quatro anos devido a participarem no
programa Erasmus, são notáveis. Os elevados níveis de empregabilidade dos graduados demonstram o reconhecimento do mercado em
relação às competências dos estudantes, à qualidade do ciclo de estudos e à adequação do plano de estudos e das metodologias de
ensino à realidade empresarial.

Há um grande reconhecimento do mercado em relação às competências dos estudantes e à qualidade do curso, especialmente por
empresas de consultoria, contabilidade, finanças e auditoria, além de outras organizações públicas e privadas. Apesar da elevada procura
pelos diplomados, muitos alunos optam por prosseguir os estudos em mestrados, sendo cada vez maior o número de estudantes que
ingressam no mercado de trabalho apenas após a conclusão do mestrado. 
 

2 - Apreciação Global das Unidades Curriculares 
(Inquéritos a alunos e relatórios dos responsáveis das UC) 

2.1 - Síntese dos resultados da apreciação global das UC pelos responsáveis

Considerando as opiniões e situações reportadas por quem lecionou a Unidade Curricular Média

O programa/objetivos da UC foram cumpridos 4.74

Os meios disponibilizados foram adequados 4.45

O número de alunos por turma foi adequado ao desenvolvimento da UC 4.26

O horário estabelecido foi o adequado 4.63

A preparação anterior dos alunos foi adequada 3.74

O processo de avaliação foi adequado ao tipo de ensino e objetivos da UC 4.74

Nº de UC que apresentaram

avaliação positiva (maior ou igual a 4) 32

avaliação média (igual de 3) 5

avaliação negativa (menor de 3) 1

NOTA:

Foram consideradas 38 Unidades Curriculares dos relatórios dos responsáveis das UC (RUC)
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2.2 - Síntese dos resultados da apreciação global do Curso pelos alunos

Unidades curriculares Média

A minha motivação para a UC 3.45

Funcionamento global da UC 3.78

A minha prestação global na UC 3.47

Relação entre o nº total de ECTS (créditos) e o nº de horas de trabalho exigidas pela UC 3.85

Ligação com outras unidades curriculares do curso 3.71

Contributo para aquisição de competências associadas ao curso 3.76

Qualidade dos documentos e material de disponibilizado 3.73

Coordenação entre a componente teórica e prática 3.73

Coerência entre as atividades propostas e os objetivos da UC 3.93

Metodologias de avaliação da UC 3.85

Docente(s)

Pontualidade do docente 4.24

Grau de exigência do docente 4.06

Capacidade do docente para relacionar a UC com os objetivos do curso 3.98

Cumprimento das regras de avaliação definidas 4.34

Clareza de exposição por parte do docente em sala de aula 3.71

Qualidade dos documentos e materiais disponibilizados 3.79

Utilização da Plataforma de e-learning pelo Docente 3.73

Adequação dos métodos de avaliação 3.98

Domínio dos conteúdos programáticos 4.20

Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 3.91

Capacidade para motivar os alunos 3.40

Qualidade geral da atuação do docente 3.85

NOTA:

Foram considerados 222 alunos dos Inquéritos a Estudantes (Avaliação da Unidade Curricular | Docente)

2.3 - Síntese da Apreciação Realizada pelos Docentes nas Reuniões de Curso

Reuniões Semestrais com Docentes e Delegados de Turma

Continuidade das Reuniões: A prática de reuniões semestrais com docentes e delegados de turma, iniciada no início
do mandato da atual direção, foi mantida.

Temas Abordados: Níveis de sucesso, metodologias de avaliação, articulação entre unidades curriculares, níveis de
motivação e problemas identificados foram os principais temas discutidos.

Docente Tutor de Turma
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Foi criada a figura do docente tutor que envolve a designação de um professor para acompanhar uma turma
específica ao longo do ano letivo. Este docente tutor tem a responsabilidade de acompanhar o progresso académico
e o bem-estar dos alunos, oferecendo suporte contínuo e personalizado. As principais funções do docente tutor de
turma incluem:

 Acompanhamento Académico: Acompanhar o desempenho dos alunos, identificar dificuldades e propor intervenções
pedagógicas quando necessário.

 Suporte Emocional: Estar disponível para ouvir e aconselhar os alunos sobre questões pessoais e académicas.

Facilitação de Comunicação: Servir como um ponto de contato entre os alunos e outros professores, bem como entre
os alunos e a administração da escola, bem como a integração de alunos que ingressam tardiamente.

Orientação e Motivação: Incentivar os alunos a se envolverem ativamente nas atividades académicas e
extracurriculares, promovendo um ambiente de aprendizagem positivo.

Docente Tutor para Casos Particulares

Além do acompanhamento geral, há também a figura do docente tutor designado para acompanhar casos
particulares de alunos, como atletas de alta competição. Este tutor tem a função de oferecer um suporte ainda mais
especializado, adaptando o acompanhamento às necessidades específicas desses alunos. As responsabilidades
incluem:

Flexibilidade Académica: Ajustar horários, prazos de entrega de trabalhos e momentos de avaliação, para acomodar
os compromissos desportivos dos alunos.

Suporte Personalizado: Oferecer orientação individualizada para ajudar os alunos a conciliar suas responsabilidades
académicas e desportivas.

Acompanhamento Contínuo: Manter um acompanhamento regular do desempenho académico e do bem-estar dos
alunos, garantindo que eles recebam o apoio necessário para alcançar seus objetivos.

Apreciações Globais

Tanto docentes quanto alunos expressaram apreciações positivas sobre o sistema de tutoria, Feedback Positivo:
confirmando uma trajetória de melhorias contínuas ao longo dos últimos anos.

Reuniões Pontuais

Identificação de Problemas: Reuniões adicionais foram realizadas sempre que potenciais problemas foram
identificados, seja através das reuniões com alunos, com os docentes tutores por turma ou da monitorização de
níveis de sucesso, absentismo ou resultados de inquéritos.

Novas Informações e Ações

A direção demonstrou flexibilidade ao adaptar as metodologias de comunicação e Adaptação e Flexibilidade:
acompanhamento dos docentes tutores.

O acompanhamento contínuo dos níveis de sucesso e a resposta rápida a problemas Acompanhamento Contínuo:
emergentes foram cruciais para manter a qualidade do ensino.

O reforço do contato e acompanhamento ajudou a manter os níveis de envolvimento e Envolvimento e Motivação:
motivação dos alunos e docentes.
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Esta síntese reflete o compromisso da direção, dos docentes e dos docentes tutores em garantir uma educação de
qualidade, adaptando-se às circunstâncias e mantendo um diálogo aberto e contínuo com a comunidade acadêmica.

3.1 - Síntese dos resultados escolares nas UC do curso

Alunos avaliados Nº de UC / Percentagem

Com taxas de aprovação iguais ou superiores a 90% 20 (52.63%)

Com taxas de aprovação entre 75% e 89% 16 (42.11%)

Com taxas de aprovação inferiores a 75 % 2 (5.26%)

Alunos inscritos Nº de UC

Com taxas de aprovação iguais ou superiores a 90% 5 (13.16%)

Com taxas de aprovação entre 75% e 89% 24 (63.16%)

Com taxas de aprovação inferiores a 75 % 9 (23.68%)

NOTA:

Foram consideradas 38 UC do curso

4 - Plano de Ação para a Melhoria 
4.1 - Planos de melhoria propostos

Situação plano melhoria Nº de UC

Com nada a assinalar 37

Com situação relevante positiva 0

Com situação relevante negativa 1

NOTA:

Foram consideradas 38 RUC, das quais 38 encontram-se publicadas

Síntese da análise dos planos de melhoria apresentados pelos responsáveis das UC para as situações relevantes negativas:
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Unidade
Curricular

Situação identificada Ação a desenvolver Recursos

Direito
Financeiro

1. Os próprios alunos confessam não ter motivação
para estudar a UC, 46,66% avaliam-se negativamente
e os demais confessam um nível médio de motivação.
2. Os alunos (66,66%) queixam-se de alegada falta de
qualidade dos documentos e material de
disponibilizado. 3. Os alunos (60%) queixam-se de
alegada falta de utilização da plataforma de e-learning
pelo Docente. 4. Os alunos (46,67%) queixam-se de
falta de coordenação entre a componente teórica e
prática.

1. Neste caso, por mais que um
Professor tente explicar que
enquanto as UC de matemática,
finanças e gestão se destinam
formar os alunos em matéria de
eficiência das operações de
mercado, as UC de Direito se
destinam a ensinar o que é
permitido e o que é proibido, com
vista a que os próprios
operadores não destruam o
mercado, é muito difícil a tarefa
do Professor quando os
horizontes dos alunos se
circunscrevem a uma folha de
excel. 2. Os colegas da área
departamental qualificaram as
referências bibliográficas como
de indiscutível qualidade e
adequadas ao conteúdo
programático da UC de Direito
Financeiro. Além disso, referiram
estar facilmente acessíveis e
redigidas em língua portuguesa,
pelo que, apesar da linguagem
técnica inerente aos temas
tratados, são textos de
compreensão exigida a um aluno
do ensino superior. Assim, é
necessário adoptar medidas
compulsivas de estudo como
transmitir indicações de leitura
semanais para que os alunos
façam abstracts das mesmas que
deverão ser expostos oralmente
à turma na aula seguinte. Como
o tempo de aulas não abunda,
poderá adoptar-se um sistema de
rotatividade aleatória na
apresentação das súmulas. 3.
Como as referências
bibliográficas e a legislação
necessária ao estudo da UC
estão todas na plataforma
moodle e os alunos não a
consultam, é importante que se
lhes imponha a frequência de
acções de formação na utilização
da plataforma moodle. 4. A
componente prática do ensino foi
reforçada no ano lectivo 2023/24
e esta nova orientação será para
manter mas o ensino das
ciências sociais não pode ser
exclusivamente mecanizado.

O sucesso da unidade curricular
depende de uma nova atitude
dos alunos perante as unidades
curriculares da área de Direito,
nomeadamente pela leitura;da
documentação publicada no
moodle.
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4.2 - Apreciação da implementação dos planos de melhoria do ciclo avaliativo anterior

Situação identificada Ação prevista Ação implementada

Motivação

Clareza na exposição dos conteudos

Disponibilidade fora de aula

Organizar eventos/seminários
com o objetivo de motivar os
alunos para a importância da IC,
na atividade empresarial.
Promover junto dos alunos um
sentido critico, através de
pesquisas de artigos científicos,
noticias sobre a relação entre
contabilidade/transparência e a
realidade empresarial.

Aulas extra, com objetivo de um
melhor entendimento do
conteudos lecionados.

 

-

As situações relevantes negativas que são apresentadas
prendem-se sobretudo com os seguintes parâmetros:

a) Motivação para a UC;

b) Ligação da UC com as outras UCs do Curso;

c) Qualidade e material disponibilizado;

d) Coordenação entre a componente teórica e prática.

Assim, por forma a colmatar estas situações negativas sugerimos o
seguinte:

a) Introduzir uma maior componente prática, nomeadamente com a
introdução de casos práticos sempre que a matéria o permitir, por
forma a captar a atenção dos alunos à aula e às matérias
abordadas, motivando-os desta forma para assistir e participar nas
aulas;

b) Fornecimento de mais documentos de estudo;

c) Análise de Acórdãos relacionados com o programa da UC, com o
objetivo de existir uma melhor precessão e ligação entre as
matérias lecionadas e exemplos práticos;

d) Introdução de debate no final de cada um dos objetivos da UC de
forma a estimular a obtenção de competências de análise critica e
correlação com a realidade econíco financeira.

 - Análise e debate de casos
práticos e acórdãos
jurisprudenciais, sobre as
matérias lecionadas.

-
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A única situação relevante negativa comprovada reporta-se à
rúbrica ?actualidade dos documentos e material de apoio
disponibilizado?. A crítica dos alunos é devida apenas à
circunstância dos alunos se absterem de ler a bibliografia que lhes é
fornecida, nomeadamente através do moodle, e desejarem que o
Professor lhes forneça a versão escrita integral das lições. As
demais situações negativas não estão comprovadas.

O signatário submete o plano de melhoria apesar de haverem
respondido ao inquérito apenas 12 alunos em 71 inscritos nas
turmas diurnas.

O signatário mantém as
considerações que formulou no
plano anterior acerca da
necessidade de uma nova atitude
dos alunos perante as unidades
curriculares da área de Direito.

Quanto às preocupações
tramitadas pelos alunos acerca
do material bibliográfico, o
signatário continua a subscrever
a necessidade de os alunos
lerem a documentação publicada
no moodle.

-

O regente asssinala o facto de nas turmas lecionadas pelo
Professor Paulo Lourenço o número de alu nos que responderam
ao inquérito ser marginal e, em segundo lugar, poderem representar
o segmento que não manifesta interesse pela Fiscalidade.

Propõe-se como medida geral
para a unidade curricular: o
reforço da comunicação no
sentido da importância da
Fiscalidade na formação dos
alunos, pois constitui uma
vertente da sua formação como
licenciados em Finanças. Em
segundo lugar, o incremento da
divulgação das saídas
profissionais no dominio da
Fiscalidade.

Como medida específica para o
desempenho do Professor Paulo
Lourenço propõe-se o reforço na
divulgação da importância dos
inquéritos e o incremento dos
materiais disponibilizados no
estudo da Fiscalidade.

-

A classificação média da docente em causa é de 3,03, que é
positiva. Analisando as apreciações parciais, a título de exemplo, a
"motivação dos alunos para a UC", embora não ache
estatisticamente relevante o número de respostas face ao número
de alunos inscritos na UC, o indicador "valor médio" não se aplica
neste caso. A mediana seria 3, e portanto positiva. Se observarmos
o número de 1 e 2 e compararmos com o número de 3, 4 e 5, as
classificações são maioritariamente positivas. O mesmo acontece
para outros items do inquérito.

Face ao exposto, não vejo
motivos para fazer qualquer
plano de melhoria.

-

5 - Atividades Associadas ao Funcionamento do Curso

5.1 - Atividade científica relacionada com o curso
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As atividades profissionais desenvolvidas evidenciadas parcialmente nas fichas curriculares confirmam uma forte
ligação ao contexto empresarial, permitindo sinergias entre os conteúdos das unidades curriculares e a aplicabilidade
real na futura atividade profissional dos estudantes. De entre as atividades relevantes desenvolvidas pelos vários
docentes do ciclo de estudos destacam-se, pelo impacto na comunidade e complementaridade com atividade
académica, as seguintes:

 1. Parcerias com Ordens Profissionais:

Fortalecer a ligação com a Ordem dos Economistas, Ordem dos Contabilistas Certificados e Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.
Participação ativa em conferências, sessões de formação e colaboração em publicações especializadas.
Novas Colaborações: Expandir as parcerias para incluir outras ordens e associações profissionais relevantes,
como a Ordem dos Atuários e a Associação Portuguesa de Bancos.
Eventos Conjuntos: Organizar eventos conjuntos, como workshops e mesas-redondas, para discutir
tendências atuais e futuras no setor financeiro.

2.    Publicações Acadêmicas:

Incentivar a publicação de livros e artigos técnico-científicos pelos docentes, abordando temas relevantes para
o setor financeiro.
Revistas e Jornais: Incentivar a publicação de artigos em revistas e jornais de grande circulação para alcançar
um público mais amplo.
Plataformas Digitais: Utilizar plataformas digitais para a divulgação de pesquisas e estudos de caso
desenvolvidos pelos docentes e alunos.

3.    Experiência Profissional dos Docentes:

Aproveitar a experiência dos docentes que atuam ou atuaram no setor financeiro, em entidades reguladoras e de
supervisão, e na consultoria.

Organizar seminários e conferências onde esses docentes possam compartilhar suas experiências e discutir
projetos com os estudantes.
Mentorias: Implementar programas de mentoria onde os docentes possam orientar alunos em projetos práticos
e estágios.
Consultorias: Estimular a participação dos docentes em consultorias para empresas, trazendo casos reais
para a sala de aula.

4.    Eventos e Seminários:

Realizar um número significativo de seminários, conferências e sessões de formação, envolvendo tanto
empresas privadas quanto entidades do setor público.
Promover master classes para os melhores alunos de unidades curriculares específicas, como Projeto de
Finanças Empresariais e Análise Económica e Financeira.
Híbridos e Online: Continuar com a realização de eventos híbridos e online, permitindo a participação de
especialistas internacionais.
Temas Emergentes: Focar em temas emergentes como fintech, sustentabilidade financeira e inteligência
artificial no setor financeiro.

5.    Dissertações e Orientações:
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Encorajar a participação dos docentes na orientação e arguência de dissertações de mestrado, garantindo a
aplicação prática dos conhecimentos adquiridos.
Projetos Interdisciplinares: Promover dissertações que envolvam colaboração entre diferentes áreas do
conhecimento, como tecnologia e economia.
Parcerias Empresariais: Estabelecer parcerias com empresas para que os alunos possam desenvolver
dissertações baseadas em problemas reais do mercado.

6.    Participação Institucional:

Incentivar os docentes a se envolverem em atividades institucionais, como o Conselho Técnico Científico, Conselho
de Representantes e Conselho Pedagógico.

Comissões e Grupos de Trabalho: Incentivar a participação dos docentes em comissões e grupos de trabalho
que discutam políticas educacionais e de mercado.
Feedback Contínuo: Criar mecanismos de feedback contínuo entre a comunidade acadêmica e o setor
empresarial para ajustar o currículo às necessidades do mercado.

7.    Adaptação ao Contexto Atual:

Considerando as limitações impostas pela pandemia, promover a realização de eventos online, como webinars e
workshops virtuais, para manter a interação com a comunidade empresarial.

Plataformas Interativas: Utilizar plataformas interativas para manter o engajamento dos alunos e da comunidade
durante eventos online.

Networking Virtual: Promover sessões de networking virtual para que os alunos possam interagir com profissionais do
setor financeiro.

Estas ações, visam fortalecer ainda mais a ligação entre o curso de Finanças do ISCAL e a comunidade empresarial,
proporcionando uma formação prática e atualizada para os estudantes.

5.2 - Atividade de articulação com a comunidade desenvolvida no âmbito do curso

Nos últimos anos temos conseguido uma grande melhoria da qualificação académica do corpo docente, pelo melhoramento das suas
qualificações académicas como também na produção das suas pesquisas, 
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6 - Apreciação Global 
6.1 - Análise dos Resultados

O Curso em Finanças Empresariais no ano 2015/16 fez alterações profundas, novos materiais de estudo, conteúdos programáticos,
seleção e preparação de casos de estudo, adequação das ferramentas informáticas. A transição foi feita num só ano sem dificuldade.
Embora o curso mantenha uma formação sólida tanto nas áreas das finanças como nos mercados financeiros e nas tecnologias da
informação permitindo que os nossos licenciados possam ter o privilégio de escolha de funções profissionais ligadas à gestão empresarial. 

Para manter a nossa qualidade de ensino recorremos à análise de resultados a nível de eficiência formativa e sucesso académico para os
regimes de ensino, o    diurno e o pós-laboral. A compatibilização da vida académica e profissional provoca algumas dificuldades,
principalmente para os alunos pós-laboral, nos seus resultados que poderão ser ligeiramente inferiores 

Desenvolvimento do Curso em Finanças Empresariais ocorreu em 2015/16, o Curso em Finanças Empresariais passou por alterações
profundas para melhorar a qualidade do ensino e a experiência dos alunos. Essas mudanças incluíram a introdução de novos materiais de
estudo, a atualização dos conteúdos programáticos, a seleção e preparação de casos de estudo mais relevantes, e a adequação das
ferramentas informáticas utilizadas no curso. A transição para essas novas práticas foi realizada em um único ano, sem dificuldades
significativas.

A Formação Sólida e Abrangente do curso continua a ser oferecida tanto nas áreas das finanças quanto nos mercados financeiros e nas
tecnologias da informação. Essa abordagem abrangente permite que os licenciados tenham uma ampla gama de opções profissionais,
especialmente em funções ligadas à gestão financeira e empresarial. A combinação de conhecimentos teóricos e práticos prepara os
alunos para enfrentar os desafios do mercado de trabalho com confiança e competência.

A Análise de Resultados e Qualidade de Ensino é realizada para manter a qualidade de ensino, recorrendo à análise contínua dos
resultados em termos de eficiência formativa e sucesso académico. Essa análise é aplicada tanto ao regime diurno quanto ao pós-laboral,
garantindo que ambos os formatos de ensino atendam aos padrões elevados estabelecidos pela instituição.estudante

O Regime Pós-Laboral e alunos diurnos com estatuto de trabalhador-estudante apresenta desafios acrescidos, como a compatibilização da
vida académica e profissional. Os alunos nesta situação enfrentam dificuldades adicionais devido às suas responsabilidades profissionais, o
que pode resultar em resultados ligeiramente inferiores em comparação com os alunos do regime diurno sem este estatuto. No entanto, o
curso está comprometido em fornecer suporte adequado para ajudar todos os alunos a alcançar seu pleno potencial, independentemente
do regime de ensino.

As mudanças implementadas em 2015/16 demonstram o compromisso do curso em Finanças Empresariais com a excelência académica e
a preparação dos alunos para o mercado de trabalho. Através de uma formação robusta e uma análise contínua dos resultados, o curso
busca continuamente melhorar e adaptar-se às necessidades dos alunos e às demandas do mercado.

 :É de notar uma tendência, nos últimos anos, em relação aos aumentos de

Classificação do último colocado: Melhorias no regime diurno e pós-laboral.
Número de candidatos: Aumentou nos últimos 2 anos.
Candidatos em primeira opção: Aumento, especialmente no regime pós-laboral.
Taxas de sucesso: Melhoria consistente.
Inquéritos aos estudantes: Níveis elevados de satisfação.
Empregabilidade: Níveis altos a nível nacional e internacional bem como um elevado reconhecimento pelas entidades
empregadoras.
UCs lecionadas em inglês: Aumentou gradualmente
Publicações e participações em conferências: Aumento relevante.
UCs como opções livres estudantes de outras licenciaturas do universo do IPL a escolherem as nossas UCs

 

6.2 - Síntese dos Pontos Fortes e Fracos do Curso

Pontos Fortes do Curso



RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO

MODELO DE RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO CURSO (2023-24) 20/23

Estrutura Curricular

Mais de 50% das unidades curriculares pertencem à área científica básica do curso, conferindo um dos maiores níveis de especialização
em finanças a nível nacional. Isso oferece uma formação sólida e abrangente em finanças, complementada por conhecimentos em
contabilidade, auditoria, gestão, TIC e direito. As matérias complementares foram estruturadas para apoiar e desenvolver os conteúdos
base do curso.

Metodologia de Ensino

Utilização de estudos de casos, meios informáticos, unidades curriculares de simulação e análise empresarial, onde os alunos desenvolvem
competências teóricas e práticas aplicáveis a decisões financeiras empresariais reais. A experiência profissional relevante de muitos
docentes permite articular o saber académico com a realidade empresarial. O número crescente de UCs lecionadas em inglês reforça a
componente internacional e as competências dos alunos.

Reconhecimento da Qualificação

Reconhecida por empregadores e ex-alunos, com uma taxa de empregabilidade frequentemente entre 95% e 98%. Os alunos são
frequentemente recrutados por grandes empresas de consultoria, auditoria e financeiras, tanto a nível nacional quanto internacional. Este
reconhecimento é evidenciado pela avaliação dos alunos, que classificam o curso com uma média de 4.33 em uma escala de 5.

Qualificação do Corpo Docente

Parte substancial do corpo docente possui elevado nível de qualificação académica e profissional, com muitos docentes doutorados ou em
fase final de doutoramento e possuindo o título de especialista.

Interação com a Comunidade

Através de conferências, newsletters do curso, ligação à Associação de Antigos Alunos (AlumniIscal), e participação de quadros de
empresas em seminários e discussão de trabalhos e projetos. Além disso, são desenvolvidas atividades em colaboração com as
autoridades autárquicas para prestar auxílio à população em questões financeiras, bem como apoio no cumprimento de obrigações fiscais,
entre outras.

Coordenação e Organização

A direção do curso obteve uma média elevada (4.33), refletindo um bom desempenho na gestão do curso. O cumprimento adequado dos
objetivos e programas das Unidades Curriculares (UCs) foi avaliado com uma média de 4.74.

Preparação Técnica

O curso oferece uma boa preparação técnica e competências teóricas/técnicas, ambas com uma média de 4.00.

Atuação Docente

Pontualidade (4.24), domínio de conteúdos programáticos (4.20), e clareza na aplicação de regras de avaliação (4.34) foram altamente
valorizados.

Resultados Académicos

A taxa de conclusão em 3 anos é bastante positiva (82%), com uma média de classificações adequada.

Cumprimento dos Objetivos Pedagógicos

As metodologias de avaliação das UCs foram consideradas com uma média de 3.85.

Coordenação Eficaz e Qualidade de Ensino

A coordenação do curso é eficaz e bem avaliada, com a qualidade de ensino em várias UCs sendo alta e os objetivos cumpridos (média de
4.74). A taxa de conclusão em 3 anos é bastante boa (82%), com integração progressiva dos alunos no mercado de trabalho.

Esses pontos fortes destacam a qualidade e a eficácia do curso, tanto no formato diurno quanto no pós-laboral, proporcionando uma
formação robusta e reconhecida no mercado de trabalho.
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Pontos Fracos do Curso

Instalações e Serviços

A qualidade das instalações e serviços do ISCAL recebeu avaliações baixas, com uma média de 2.75. As infraestruturas são insuficientes,
incluindo locais de estudo e equipamentos informáticos.

Acesso a Equipamentos Informáticos

A facilidade de acesso e uso de equipamentos informáticos foi considerada insuficiente, com uma média de 2.75.

Qualificação dos Docentes

Há necessidade de continuar a aumentar o grau de qualificação dos docentes, apesar das melhorias significativas alcançadas nos últimos
anos.

Publicação de Artigos

A publicação de artigos em revistas internacionais ainda é relativamente reduzida, apesar das melhorias recentes, refletindo as novas
contratações de docentes.

Ligação a Centros de Investigação

O número de docentes ligados a centros de investigação ainda é reduzido, apesar da evolução positiva. É fundamental articular esforços
com a política da instituição para concretizar opções e projetos em curso.

Documentos e Recursos

Queixas frequentes sobre a qualidade e atualidade dos materiais disponibilizados. A utilização da plataforma de e-learning (Moodle) é
limitada.

Integração Curricular

Necessidade de melhorar a articulação entre as disciplinas e a coerência geral do plano de estudos. Também é necessário melhorar a
articulação entre teoria e prática em certas unidades curriculares.

Temas Não Abordados

A não abordagem de temas contemporâneos e relevantes como Finanças Comportamentais, Finanças Verdes, Comportamento
Organizacional e ESG (Environmental, Social, and Governance) é uma lacuna significativa no currículo atual.

Esses pontos fracos destacam áreas críticas que precisam de atenção para melhorar a experiência estudantil e a eficácia do curso, tanto no
formato diurno quanto no pós-laboral.

7 - Boas Práticas

Qualificação do Corpo Docente

? Incremento de Doutores e Especialistas: Aumento significativo do número de docentes com doutoramento e especialização.

? Profissionalização: Crescimento do número de docentes a tempo integral, combinando atividade académica e profissional relevante.

? Produção Académica: Aumento no número de artigos científicos, livros e participações em conferências.
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? Orientação de Dissertações: Elevado número de dissertações orientadas, fortalecendo projetos de investigação e ligação com outros
cursos.

? Participação em Projetos de Investigação: Envolvimento em projetos com apoio do IPL e centros de investigação.

Ligação à Comunidade

? Conferências e Seminários: Organização de eventos abertos à comunidade, com participação de oradores do meio empresarial.

? Newsletters: Publicação regular de newsletters com contribuições de personalidades empresariais e docentes.

? Participação em Conferências Externas: Envolvimento em eventos como os da OCC.

? Orientação de Dissertações: Participação na orientação e arguência de dissertações em diversos cursos do ISCAL.

? Atividades desenvolvidas no seio da comunidade para prestar auxílio à população em questões financeiras, bem como apoio no
cumprimento de obrigações fiscais, entre outras.

Comunicação e Empregabilidade

? Reforço da Comunicação: Promoção do reconhecimento do curso e coesão interna entre docentes e discentes.

? Reuniões Regulares: Avaliação contínua da eficácia, cumprimento de objetivos e metodologias de ensino.

Ligação ao Meio Empresarial e Antigos Alunos

? Integração em Ordens Profissionais: Muitos docentes são membros de ordens como a dos Contabilistas Certificados e dos Economistas.

? Associação de Antigos Alunos: Liderança da associação pela diretora do curso, fortalecendo laços com ex-alunos.

? Masterclasses: Desenvolvimento de masterclasses para os melhores alunos, abordando temas como reestruturação de empresas e
gestão de risco.

? Shadowing: Acompanhamento em ambiente real de técnicos de empresas, permitindo aplicação prática dos conhecimentos académicos.

? Simulação e Estudos de Caso: Aumento de unidades curriculares focadas em simulação e estudos de caso, utilizando software específico
e bases de dados.

Uso Consistente do Moodle

? Disponibilização de Materiais: Utilização contínua do Moodle para fornecer materiais didáticos e legislação relevante, facilitando o acesso
dos alunos aos recursos necessários.

Incentivo à Leitura e Análise Crítica

? Leitura e Apresentações Periódicas: Promoção da leitura e análise crítica através de atividades regulares de leitura e apresentações pelos
alunos, incentivando o pensamento crítico e a discussão.

Metodologias Práticas

? Estudos de Casos e Debates: Implementação de metodologias práticas, como estudos de casos e debates, para fortalecer a ligação entre
teoria e prática, tornando o aprendizado mais dinâmico e aplicável.

? Debates de Casos Práticos: Realização de debates focados em casos práticos e acórdãos jurisprudenciais, promovendo uma
compreensão aprofundada e aplicada dos conceitos estudados.

Comunicação sobre a Relevância de Disciplinas

? Saídas Profissionais: Reforço da comunicação sobre a importância das diversas disciplinas para as oportunidades de carreira,
destacando sua relevância no mercado de trabalho.

Momentos Formativos Pós-Aulas
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? Eventos e Seminários: Realização de eventos e seminários pós-aulas que estimulam os alunos a aprender de maneira diferente e criar
contatos com outros profissionais, enriquecendo a experiência educacional e profissional.

Opinião Subjetiva

Com base nos dados apresentados, o curso demonstra uma base sólida em termos de qualidade pedagógica e cooperação, mas enfrenta
desafios significativos que afetam a experiência estudantil e o aproveitamento global.

Os pontos fortes, como a preparação técnica e a coerência pedagógica, são essenciais para formar profissionais bem preparados. No
entanto, a falta de motivação dos alunos para certas disciplinas e as críticas recorrentes sobre infraestruturas e recursos digitais são áreas
que necessitam de atenção urgente.

A baixa avaliação da disponibilidade de locais para estudo e a fraca adesão aos materiais online sugerem um desajuste entre o que é
oferecido e as expectativas ou necessidades reais dos estudantes. Esse desajuste pode ser melhorado com o desenvolvimento de
competências práticas e a melhoria de condições para promover um aumento da satisfação geral. A introdução de metodologias mais
dinâmicas, como debates e estudos de casos, é uma boa prática que deve ser ampliada, mas não será suficiente sem melhorias nas
condições físicas e na motivação dos alunos.

De forma mais ampla, o curso parece estar preso entre um corpo docente competente e uma estrutura organizacional que, por vezes, falha
em fornecer os recursos necessários para transformar o potencial em resultados concretos. Apostar mais na comunicação com os alunos,
no desenvolvimento de uma cultura de responsabilidade partilhada e na melhoria das condições de estudo poderá trazer resultados mais
significativos a longo prazo.

 


